
H Á Z I R E N D


Üdvözli Önöket a CSÓNAKOS VENDÉGHÁZ Balatonalmádiban.

 

Házirendünk célja, hogy a szükséges információk bírtokában nyugodt, kellemes pihenést 
biztosítsunk Vendégeinknek és elkerüljük az esetleges félreértéseket.


A HÁZIREND a vendégházban tartózkodó valamennyi Vendégre vonatkozik.


Érkezés és elutazás


A szobák az érkezés napján 14 órától, az elutazás napján délelőtt 10 óráig állnak a Vendégek 
rendelkezésére. Érkezéskor a Vendég köteles a szállásadónak átadni adatfelvétel miatt a 
személyes dokumentumait (útlevél vagy személyi igazolvány, lakcímkártya). Vendégeink a 
szobákat csak a teljes részvételi díj kifizetése után foglalhatják el. Az Idegenforgalmi adót a 
helyszínen kell megfizetni. Fizetési lehetőség: készpénz vagy átutalás. A megegyezett 
időpont előtti elutazás esetén szállásdíjat nem fizetünk vissza. Eltávozáskor és éjszakára 
kérjük a kaput és az épület bejáratát kulcsra zárni. A szobák elhagyásakor az ablakok és az 
ajtók zárására fokozottan ügyeljenek. A légkondicionáló (klíma) berendezés használata zárt 
ablakok és ajtók mellett megengedett. A vendágház végleges elhagyásakor az átvett TV 
kapcsolót és a kulcsot le kell adni a szállásadó részére. A kulcsok esetleges elvesztése esetén 
a Vendégek kötelesek azt haladéktalanul jelezni, és annak árát a szállásadónak megtéríteni.


Berendezés


Kérjük a szálláshely épületét és eszközeit rendeltetésszerűen használni, a használathoz 
segítséget nyújt a készülékek használati leírása. A tűz-és baleset-védelmi szabályokat 
betartani. A szobákban lévő berendezési tárgyakat csak a szállásadó előzetes hozzájárulásával 
lehet átrendezni.

Szállásadó nem vállal felelősséget a nem rendeltetésszerű használatból eredő esetleges anyagi 
károkért vagy balesetekért.


A szálláshely berendezési tárgyait (ágy, ágynemű, pléd, asztalok, stb), kérjük, ne vigyék a 
kertbe.

Érkezéskor és távozáskor a szálláshelyeket megtekintjük. A vizes ruhákat, törülközőket az 
erre alkalmas szárítóra kérjük elhelyezni. A törülköző szárítóra, a korlátra vagy a székekre.

A szálláshelyet a Vendégek tisztán kapják meg, ottlétük alatt maguknak kell rendben tartani.

 

Dohányzás


Az épületben dohányozni, valamint füstölőt használni TILOS! A vendégszobákban füst és 
szénmonoxid érzékelő van elhelyezve! A kertben dohányzásra kijelölt helyek: az udvar és a 
szobák előtti terasz, ahol szíveskedjenek a kihelyezett hamutartókat használni.


Étkezés




A vendégházban a szobák jól felszerelt teakonyhával rendelkeznek. A nagyobb főzéseket 
kérjük, a nyári konyhában végezzék. A mikrohullámú sütőbe kérjük, fémet tartalmazó edényt 
ne helyezzenek be. Nyáron, jó időben a teraszon is lehetőség van étkezésre. Kérjük, 
ügyeljenek a rendre és a tisztaságra. Elutazáskor kérjük, ne hagyjanak a konyhában mosatlan 
edényt, illetve a szemetet helyezzék a kapunál lévő kukákba.


Értékek


A szálláshely területére behozott személyes tárgyakért (pl. ékszer, telefon, laptop), valamint 
az udvaron álló gépjárművek biztonságáért felelősséget nem vállalunk. A talált tárgyakat 
kérjük leadni a szálláshely vezetőjének.


Állatok


A vendégházba háziállatot bevinni a higiénia betarthatósága miatt TILOS! Megértésüket 
köszönjük!


Látogatók fogadása


Aa vendégeket a recepción fogadjuk, tájékoztatjuk.

A vendégházat a megrendelésben szereplő számú Vendég veheti igénybe. A szállásadó 
jogosult – előzetes bejelentés nélkül – ellenőrizni, hogy a szálláshelyen a fizetett létszámban 
tartózkodnak-e a Vendégek. A szálláshelyen látogatókat kizárólag napközben lehet fogadni.


Szemét elhelyezése


Kérjük, ügyeljenek a rendre és a tisztaságra. A háztartási szemét gyűjtése a konyhában, a 
fürdőszobában és az udvaron található szemetesben lehetséges. Ha ezek megtelnek az Önök 
itt tartózkodása alatt kérjük, ürítsék azokat a kapunál található nagy kukák valamelyikébe 
szelektíven.


Parkolás


Parkolni a zárt udvaron díjmentesen a lehet! A kapubejáratot kérjük szabadon hagyni minden 
estetben. Kérjük, hogy autóikkal úgy parkoljanak le, hogy a szobaszámnak megfelelő helyet 
használják, és az épület többi lakóját ne korlátozzák a szabad mozgásban. A Vendégek a 
kerékpárokat a kijelölt kerékpártartóban helyezhetik el, kérjük, ne támasszák azokat az épület 
sérülékeny falának!

A kertet a szálláshely vezetője gondozza. Kérjük, ügyeljenek a növények épségére. A 
vendégházban is előfordulhat, hogy valami a vendégek hibáján kívül tönkremegy, vagy 
meghibásodik. Ha valamilyen rendellenességet észlelnek, az esetleges komolyabb károk 
megelőzése érdekében szíveskedjenek azt a szállásadónak haladéktalanul jelezni. Balesetről 
vagy egyéb rendkívüli eseményről a szállásadót kérjük tájékoztatni. A recepción 
elsősegélydoboz áll rendelkezésre.


Egyéb




A Vendégek és a szomszédok nyugalmának biztosítása érdekében a vendégházban este 22:00 
és reggel 8:00 között tilos hangoskodni, zenélni vagy hangos zenét hallgatni!

Kérésre biztosítunk esernyőt, varródobozt, vasalót, vasalódeszkával, gyermek etetőszéket

Hosszabb tartózkodás esetén hetente ágynemű, törülköző és konyharuha csere, valamint a 
takarítás biztosított.


A szálláshely-szolgáltatás vezetője: Surányi Miklós, aki a megadott érkezési/elutazási 
időpontban jelen van. Elérhetősége megtalálható a recepció ajtaján feltüntetve. A megadott 
telefonszámon: +36-30-633-5094, bármilyen probléma esetén a nap 24 órájában elérhető. 


Kellemes kikapcsolódást és jó pihenést kívánunk! 


